 «Горячая линия по вопросам защиты прав потребителей» 
[bookmark: _GoBack]   В период с 11 мая  по 22 мая 2026года в рамках проведения горячей линии по  вопросам качества и безопасности предоставления услуг детского отдыха, особенностях составления договора, а также о безопасности и качестве детских товаров юрисконсультом консультационного пункта  филиала ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Иркутской области» в Эхирит-Булагатском, Баяндаевском, Усть-Удинском, Осинском, Боханском, Качугском и Жигаловском районах  проводится консультирование граждан по вопросам, возникающим при приобретении детских  товаров, оказании услуг в сфере детского отдыха, спорам при нарушении прав потребителей. Специалист консультационного пункта  даст  разъяснения и рекомендации по вопросам досудебного претензионного порядка разрешения споров, судебной защиты потребителей,  алгоритм обращений  с жалобами в надзорные органы.  
     Интересующие вопросы можно задать по телефонам «Горячей линии»:
Единый консультационный центр Роспотребнадзора 8-800-555-49-43 (звонок бесплатный).

Консультационный  пункт  по вопросам защиты прав потребителей:

п. Усть-Ордынский пер. 1,   тел. 8 (395-41) 3-05-48_______________________
Также Вы можете прислать свои вопросы на  адрес электронной почты: 
ust-orda-ffbuz@mail.ru (с отметкой для юриста).
Консультационный пункт
Филиала ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Иркутской области» в Эхирит-Булагатском, Баяндаевском, Усть-Удинском, Осинском, Боханском, Качугском и Жигаловском  районах.

